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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (мо-
дулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения об-
разовательной программы 

1.1. Цели дисциплины 

Цель дисциплины заключается в овладении психологическими знаниями 
и методиками, необходимыми для эффективного выполнения управленческих 
функций на морском транспорте.  

Основные задачи: 
- Дать представление о психологических основах эффективной управ-

ленческой деятельности на морском транспорте, ознакомить студентов с со-
держанием учебной дисциплины и ее местом в системе профессиональной под-
готовки специалиста морского транспорта; 

- Дать студентам психологические знания и практические рекомендации, 
необходимые для формирования высокой психологической культуры, для вы-
работки необходимых психологических качеств специалиста морского транс-
порта.  

1.2. Перечень формируемых компетенций 

В результате освоения дисциплины (модуля) у обучающегося должны 
сформироваться следующие компетенции, выраженные через результат обуче-
ния по дисциплине (модуля), как часть результата освоения образовательной 
программы (далее – ОП): 

1.2.1. Общекультурные компетенции (ОК): 

Компетенция 

Этапы  
формирования  
компетенции 

Перечень планируемых результатов  
обучения по дисциплине 

 

Шифр Содержание   

ОК-6 

Нацеленность на 
урегулирование 
конфликтов, обес-
печение социальной 
сплоченности и от-
ветственности в 
коллективе, облада-
ние навыками 

профессиональной и 
корпоративной эти-
ки, хранения кон-
фиденциальной ин-
формации 

 

I-III 

Знать:  
- Принципы эффективного общения. 
Психологические способы эффективного 
разрешения конфликтных ситуаций на 
борту судна  
Уметь:  
- Предвидеть и оценить психологические 
последствия собственных действий и по-
ступков;  
- Самостоятельно учиться и адекватно 
оценивать как свои возможности, так и 
возможности окружающих;  
Владеть:  
- Психологическими приемами и метода-
ми саморегуляции своего психического 
состояния, нормами здорового образа 
жизни и профессиональной этики 

1.2.2. Общепрофессиональные компетенции (ОПК): 
Дисциплина не формирует общепрофессиональные компетенции. 
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1.2.3. Профессиональные компетенции (ПК): 

Компетенция 

Этапы фор-
мирования 

компетенции 

Перечень планируемых результатов 
обучения по дисциплине 

Шифр Содержание   

ПК-3 

Способность ис-
пользовать орга-
низационно-

управленческие 
навыки в работе с 
малыми коллекти-
вами, находить и 
принимать управ-
ленческие реше-
ния на основе все-
стороннего анали-
за имеющейся ин-
формации, готов-
ность возглавить 
коллектив 

I-III 

Знать:  
- Индивидуально-психологические особен-
ности личности, психологические основы 
управленческой деятельности в судовом 
экипаже 

Уметь:  
- Грамотно выстраивать отношения в кол-
лективе исполнителей с разнородным 
национальным, религиозным и социально-

культурным составом 

Владеть:  
- Навыками практического использования 
полученных знаний в процессе осуществ-
ления управленческих функций 

ПК-18 

Способность и го-
товность осу-
ществлять органи-
зацию работы 
коллектива в 
сложных и крити-
ческих условиях, 
осуществлять вы-
бор, обоснование, 
принятия и реали-
зации управленче-
ских решений в 
рамках приемле-
мого риска 

 

I-III 

Знать: 
- Специфику осуществления управленче-
ских функций в условиях аварийной ситу-
ации, способы снятия психологической 
усталости 

Уметь: 
-Эффективно действовать в сложных и 
критических условиях, разрешать кон-
фликтные ситуации, справляться со стрес-
сом; 
- Находить оптимальные пути достижения 
цели и преодоления жизненных трудностей 

Владеть: 
- Психологическими методами разрешения 
конфликтных ситуаций, управления неор-
ганизованными массами людей 

- Специальными психологическими мето-
диками психодиагностики; 

1.2.4. Профессиональные компетенции профиля или специализации 
(ПКС): 

Дисциплина не формирует профессиональные компетенции профиля или 
специализации. 
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1.2.5. Компетентности МК ПДНВ (КМК): 

Компетенция 

Этапы фор-
мирования 

компетенции 

Перечень планируемых результатов 
обучения по дисциплине 

Шифр Содержание   

КМК-1 

 

Несение без-
опасной машин-

ной вахты 

III 

Знать: 
- Знание принципов управления ресурсами 
машинного отделения, с учетом опыта ра-
боты в команде, в том числе в аварийных 
ситуациях 

Уметь: 
- Определять очередность выделения ре-
сурсов, учитывать опыт работы в команде 

Владеть: 
-Навыками работы в коллективе 

КМК-16 

Применение 
навыков руко-

водителя и уме-
ние работать в 

команде 

II-III 

Знать: 
З.КМК-16.1.2 Принципы эффективного 
общения, настойчивости и лидерства 

Уметь: 
У.КМК-16.1.2 Осуществлять распределе-
ние полномочий и ответственности на ос-
нове их делегирования в экипаже; 
У.КМК-16.2.2 Применять эффективное 
управление ресурсами, поддерживать хо-
рошие человеческие и рабочие отношения 
на судне. 
Владеть: 
Н.КМК-16.1.3 Назначение обязанностей 
экипажу и предоставление ему информа-
ции об ожидаемых стандартах работы и 
поведения с учетом особенностей соответ-
ствующих отдельных лиц 

 

 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной про-
граммы 

Дисциплина (модуль) реализуется в рамках вариативной части 

 
(базовой, вариативной или факульта-

тивной)  

основной профессиональной образовательной программы. 
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3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах (з.е.) с указанием количества академических или астро-
номических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных 
занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

Для очной формы обучения: 
 (очной или заочной)  

 

Формы контроля  Всего часов  Всего з.е.  Курс 2  

П
о 

з.е
. 

П
о 

пл
ан

у 

в том числе Семестр 3 Семестр 4 

Эк
за

ме
ны

 

За
че

ты
 

За
че

ты
 с

 
оц

ен
ко

й 
Ку

рс
ов

ые
 

пр
ое

кт
ы 

Ку
рс

ов
ые

  
ра

бо
ты

 

РГ
Р 

Ко
нт

ак
тн

ая
 

ра
бо

та
 

СР
 

Ко
нт

ро
ль

 

Эк
сп

ер
тн

ое
 

Ф
ак

т 

Лек Лаб Пр КСР СР 

Ко
нт

ро
ль

 

з.е. Лек Лаб Пр КСР СР 

Ко
нт

ро
ль

 

з.е. 

 4     72 72 38 34  2 2        18  18 2 34  2 

в том числе тренажерная подготовка:               
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4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 
(разделам) с указанием отведенного на них количества академиче-
ских часов и видов учебных занятий 

4.1. Разделы и темы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам 
учебных занятий (в академических часах): 

№ 

Наименование темы (раз-
дела) дисциплины (моду-
ля) 

Лекции ПЗ ЛР СР 

О З О З О З О З 

4 семестр 

1 Раздел 1 

1.1 

Тема 1 Введение. Психиче-
ская структура личности и 
психологические законо-
мерности управленческой 

деятельности на борту судна 

3  3    4  

1.2 

Тема 2. Психологическое 
обеспечение управленче-
ской деятельности на мор-
ском транспорте 

3  3    5  

1.3 

Тема 3.Особенности мор-
ского экипажа как социаль-
ной группы. Усталость в 
условиях рейса и методы ее 
преодоления 

3  3    5  

1.4 

Тема 4. Психологические 
особенности управленче-
ской деятельности на мор-
ском транспорте в экстре-
мальной ситуации. Психо-
логия стресса и управление 
стрессом. 

3  3    5  

1.5 

Тема 5. Психологические 
феномены группового пове-
дения в экстремальной си-
туации. Стихийное поведе-
ние неорганизованных 
групп (психология толпы). 

3  3    5  

1.6 

Тема 6. Индивидуально-

психологические свойства 
личности и их учет в управ-
ленческой деятельности на 
морском транспорте. 

1  1    5  

1.7 
Тема 7. Конфликты и пути 
их разрешения. 2  2    5  

 ВСЕГО 18  18    34  

Примечания: О – очная форма обучения, З – заочная форма обучения 
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4.2. Содержание разделов и тем дисциплины 

А семестр  
Тема 1. Введение [1-10] 

Психология управления как наука. Назначение и содержание курса. Ос-
новные исторические этапы становления психологии управления как самостоя-
тельной науки.  

Содержание, цели и задачи психологии управления. Объект и предмет 
психологии управления. Основные категории и понятия. Методологические 
подходы к управлению (системный подход, ситуационный (конкретный) под-
ход, процессный подход). Тесная взаимосвязь психологии управления с други-
ми отраслями психологии а также с другими науками. 

Психическая структура личности и психологические закономерности 
управленческой деятельности на борту судна [1-10] 

Психическая структура личности. Учет психической структуры личности 
в практике управленческой деятельности в условиях рейса. 

Факторы детерминации человеческого поведения. Макро- и микросреда 
личности и формирование социальных стереотипов. Социальная роль и ролевое 
поведение. 

Психологические закономерности управленческой деятельности и их реа-
лизация в условиях работы в составе экипажа судна. 

Мотивация личности. Мотивация трудовой деятельности. Положительная 
и отрицательная трудовая мотивация. Основные критерии мотивирующей ор-
ганизации труда в условиях плавания 

Тема 2. Психологическое обеспечение управленческой деятельности на 
морском транспорте [1-10] 

Важность психологических аспектов проблемы "человеческого фактора" 
на борту судна. Проблема "человеческого фактора" на морском транспорте в 
международных и отечественных морских документах (международные кон-
венции, решения органов Международной морской организации (ИМО) 

Понятие надежности профессиональной деятельности (НПД). Психоло-
гические критерии профессиональной надежности. Психологические механиз-
мы профессиональной надежности моряков (самоконтроль, информационная и 
психомоторная избыточность, компенсация и др.). Психологическое обеспече-
ние процесса формирования профессиональной надежности работников мор-
ского транспорта. 

Тема 3. Особенности морского экипажа как социальной группы. Уста-
лость в условиях рейса и методы ее преодоления. [1-10] 

Классификация групп: реальные, лабораторные, естественные большие и 
малые, условные. Групповая динамика. Структура: формальная, неформальная 
и ролевая. Сплочённость.  

Особенности социально-психологических характеристик морских экипа-
жей: особый характер условий труда; нахождение морских специалистов в 
условиях относительной социальной изоляции; ограничение пребывания мор-
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ских специалистов в рейсе определёнными сроками; особенности управления 
коллективом; неразделённость бытовой и производственной сфер жизнедея-
тельности. 

Специфические характеристики морских экипажей: стадии развития эки-
пажа как социальной группы; «информационные» процессы в морских экипа-
жах; особенности адаптации к «совмещённому» труду и отдыху; особенности 
адаптации к повышенной плотности коммуникации; особенности неформаль-
ных структур в морских экипажах.  

Особенности психической деятельности человека в замкнутых техниче-
ских системах. Психогенные факторы, психологический дискомфорт и психо-
логические перегрузки, воздействующие на моряков на борту судна и их по-
следствия. 

Депривация (эмоциональная, сенсорная, социальная, двигательная, ин-
формационная, сексуальная и др.), групповая изоляция, публичность существо-
вания, нарушение биологических ритмов, десинхроноз и т.д. 

Психологическая усталость. Факторы (причины) усталости и ее послед-
ствия. Основные направления борьбы по предотвращению и уменьшению уста-
лости плавсостава в условиях рейса. Нормы здорового образа жизни. 

Тема 4. Психологические особенности управленческой деятельности на 
морском транспорте в экстремальной ситуации. [1-10] 

"Человеческий элемент" и психологические аспекты безопасности на 
морском транспорте. Психологические подходы к решению проблемы безопас-
ности мореплавания. Экстремальная (аварийная) ситуация и ее характеристики. 
Стрессогенные факторы аварийной ситуации и их последствия. Специфические 
закономерности развития аварийной ситуации. Психологическая характеристи-
ка основных этапов экстремальной ситуации и практические рекомендации по 
их прохождению. 

Руководитель в условиях экстремальной ситуации. Психологические ме-
ханизмы воздействия на членов экипажа и пассажиров. Стресс, как адаптаци-
онная, защитно-приспособительная реакция организма на опасность. Физиоло-
гия стресса и его стадии. Виды стресса и его симптомы. Профилактика стресса. 
Способы управления стрессом на судне и методика выхода из него. 

Тема 5. Психологические феномены группового поведения в экстремаль-
ной ситуации. Стихийное поведение неорганизованных групп (психология тол-
пы). [1-10] 

Толпа, как социально-психологический феномен. Социально-психологические 
феномены стихийного поведения неорганизованных групп. Основные виды 
толпы и их психологические характеристики. Психологические механизмы по-
ведения толпы и особенности психологического взаимодействия людей в экс-
тремальной ситуации. Паника и ее психологические характеристики. Факторы, 
способствующие возникновению массовой паники и превращению организо-
ванной группы в паническую толпу. Профилактика массовой паники и меры по 
ее ликвидации. 
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Тема 6. Индивидуально-психологические свойства личности и их учет в 
управленческой деятельности на морском транспорте. [1-10] 

Темперамент. Темперамент, как динамическая характеристика большин-
ства свойств личности. Взаимосвязь темперамента с характером человека. Ос-
новные типы темперамента и их характеристика. Психодиагностика темпера-
мента. Практические рекомендации по учету психологических особенностей 
различных типов темперамента в практике управленческой деятельности на 
морском транспорте. 

Характер. Природные и социальные предпосылки, предопределяющие 
формирование характера. Классификации типов характеров. Акцентуация ха-
рактера. Психодиагностика характера. Учет психологических особенностей 
различных типов характера в практике управленческой деятельности на мор-
ском транспорте. 

Психологические типы личности. Классификации психологических типов 
личности. Характеристика основных психологических типов личности (экстра-
верты и интроверты; сенсорики и интуитивисты, мыслительный и чувствую-
щий тип, решающие и воспринимающие). Психодиагностика психологического 
типа личности. Учет особенностей различных психологических типов личности 
в практике управленческой деятельности на морском транспорте. 

Тема 7. Конфликты и пути их разрешения. [1-10] 

Конфликт: определение, сущность, функции, виды конфликтов. Структу-
ра конфликта и его динамика. Искажение восприятия конфликтной ситуации. 
Динамика конфликта и её закономерности. Причины конфликтов и их профи-
лактика. Управление конфликтом: основные принципы управления конфлик-
том, основные этапы управления конфликтом. Основные стратегии поведения в 
конфликте. Тактики поведения в конфликте. Управление конфликтом и его 
коррекция. Самоконтроль в конфликтной ситуации. Разрешение внутрилич-
ностных конфликтов. 

 

4.3. Содержание лабораторных работ 

 

Лабораторные работы по дисциплине не предусмотрены 

 

4.4. Содержание практических занятий 

№ раздела 

(темы) дисциплины 
Наименование практических работ 

Тема 1. Психическая структура лич-
ности и психологические закономер-
ности управленческой деятельности 
на борту судна 

1. Предмет, субъект, объект науки психологии 
управления. Этапы развития 

2. Тесты «Ваш стиль делового общения»; «Ваши 
помехи в установлении эмоциональных контактов с 
партнёрами». 
Практическое занятие [1-10] 

Тема 2. Психологическое обеспечение 
управленческой деятельности на мор-

3. Выявление явной и скрытой мотивации в беседе с 
подчинёнными. Дискуссия по теме «Способы по-
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№ раздела 

(темы) дисциплины 
Наименование практических работ 

ском транспорте вышения мотивации трудовой деятельности на 
судне». Тест: Ваш уровень коммуникативно-

организаторских способностей». 
Практическое занятие [1-10] 

Тема 3.Особенности морского экипа-
жа как социальной группы. Усталость 
в условиях рейса и методы ее преодо-
ления 

4. Требования руководящих документов по органи-
зации и несению специальных вахт и работ на 
судне. 
Тест: «Ваш уровень общительности»; 
 Тест: «Сильный ли у Вас характер?» 

Практическое занятие [1-10] 

Тема 4. Психологические особенности 
управленческой деятельности на мор-
ском транспорте в экстремальной си-
туации. Психология стресса и управ-
ление стрессом. 

5. Способы регуляции психических состояний: ды-
хательные упражнения, упражнения на изменение 
тонуса различных групп мышц, упражнения релак-
сации, упражнения визуализации, воздействие на 
биологически активные точки организма. 
Тест «Оценка эмоционального состояния» ( Уровень 
реактивной и личной тревожности). 
Тест: Степень подверженности Вас стрессу». 
Практическое занятие [1-10] 

Тема 5. Психологические феномены 
группового поведения в экстремаль-
ной ситуации. Стихийное поведение 
неорганизованных групп (психология 
толпы). 

Тесты: «Ваша стратегия конфликтного взаимодей-
ствия»; «Уровень Вашей агрессивности». 
Тест: «Хорошо ли Вы владеете невербальными 
средствами общения?» 

Практическое занятие   [1-10] 

Тема 6. Индивидуально-психоло-

гические свойства личности и их учет 
в управленческой деятельности на 
морском транспорте. 

Работа с психологическими тестами:  
а) Ваш темперамент; 
б) Общепсихологическая типология личности. 
Тест: Характерологический. (Определение основных 
направлений характера по К. Леонгарду) 
Практическое занятие  [1-10] 

Тема 7. Конфликты и пути их разре-
шения. 

Психология управления конфликтными ситуациями. 
Исследование механизмов психологической защиты 

«Я». Стиль поведения в конфликтной ситуации. 
Уровень конфликтности. 
Тесты: «Конфликтная ли Вы личность?»; тест «Сте-
пень Вашей конфликтности».  
Практическое занятие  [1-10] 

 

4.5. Курсовой проект или курсовая работа 

 

Курсовой проект или работа не предусмотрены. 

4.6. Самостоятельная работа. Контроль самостоятельной работы 

Самостоятельная работа заключается в подборке материалов для выполне-
ния реферата. 

Контроль самостоятельной работы студента осуществляется в виде пред-
ставления реферата на уроке в форме студенческой конференции. 
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Темы рефератов 

1. Личность и коллектив. Проблемы психологической совместимости. 
2. Морально-психологический климат в коллективе и факторы его форми-

рования. 
3. Психологический тип руководителя и его влияние на стиль руководства. 
4. Межличностные отношения в коллективе и их особенности. 
5. Формальное и неформальное лидерство в коллективе. 
6. Неформальные и референтные группы, их влияние на структуру межлич-

ностных отношений в коллективе. 
7. Стили руководства и психологические факторы их формирования. 
8. Адаптация личности в условиях трудового коллектива (экипажа судна). 
9. Поведение личности в экстремальной ситуации и возможности коррек-

ции. 
10. Стресс и стрессоустойчивость личности. 
11. Психологические методы управления коллективом в экстремальной ситу-

ации. 
12. Индивидуально-психологические характеристики личности (темпера-

мент) и их учёт в управленческой деятельности. 
13. Индивидуально-психологические характеристики личности (характер) и 

их учёт в управленческой деятельности. 
14. Индивидуально-психологические характеристики личности и их учёт в 

управленческой деятельности (психологический тип личности). 
15. Человеческий фактор как основная составляющая безопасности морепла-

вания. 
16. Психологические основы трудовой мотивации. 
17. Психологические проблемы совместной деятельности и методы их раз-

решения. 
18. Конфликт и управленческая деятельность. 
19. Формы и виды средств общения в коллективе. 
20. Невербальные средства общения. 
21. Конфликт, его содержание и сущность. 
22. Виды конфликтов и их характеристики. 
23. Экстремальные ситуации и поведение неорганизованных групп. Психо-

логия толпы. 
24. Динамика протекания конфликта. 
25. Стратегии поведения участников конфликтной ситуации. 
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5. Фонд оценочных материалов для проведения промежуточной атте-
стации обучающихся по дисциплине (модулю) 

5.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в про-
цессе освоения образовательной программы в части дисциплины 
(модуля) 

Контролируемая  
компетенция 

Этапы форми-
рования ком-

петенции 

Наименование темы (раздела)  
дисциплины (модуля) 

Наименование  
оценочного  

средства 

ОК-6 

Нацеленность на 
урегулирование 

конфликтов, обес-
печение социальной 
сплоченности и от-

ветственности в 
коллективе, облада-

ние навыками 

профессиональной и 
корпоративной 
этики, хранения 

конфиденциальной 
информации 

 

I –  

формирование  
знаний 

Тема 1. Психическая структура 
личности и психологические за-
кономерности управленческой 
деятельности на борту судна 

Тема 2. Психологическое обеспе-
чение управленческой деятельно-
сти на морском транспорте 

Тема 3. Особенности морского 
экипажа как социальной группы. 
Усталость в условиях рейса и ме-
тоды ее преодоления  
Тема 4. Психологические особен-
ности управленческой деятельно-
сти на морском транспорте в экс-
тремальной ситуации. Психология 
стресса и управление стрессом.  
Тема 5. Психологические фено-
мены группового поведения в 
экстремальной ситуации. Стихий-
ное поведение неорганизованных 
групп (психология толпы). 
Тема 6. Индивидуально-

психологические свойства лично-
сти и их учет в управленческой 
деятельности на морском транс-
порте. 
Тема 7. Конфликты и пути их раз-
решения. 
 

Практическая 
работа 

II –  

Формирование  
способностей 

III –  

Интегрирование 
способностей 

Зачёт 

 

ПК-3 

Способность ис-
пользовать органи-

зационно-

управленческие 
навыки в работе с 
малыми коллекти-
вами, находить и 
принимать управ-
ленческие решения 
на основе всесто-
роннего анализа 

имеющейся инфор-
мации, готовность 
возглавить коллек-

тив 

I –  

формирование  
знаний 

Практическая 
работа II –  

Формирование  
способностей 

III –  

Интегрирование 
способностей 

Зачёт 

 

ПК-18 

Способность и го-
товность осу-
ществлять органи-
зацию работы кол-

I –  

формирование  
знаний 

Практическая 
работа 



14 

 

Контролируемая  
компетенция 

Этапы форми-
рования ком-

петенции 

Наименование темы (раздела)  
дисциплины (модуля) 

Наименование  
оценочного  

средства 

лектива в сложных 
и критических усло-
виях, осуществлять 
выбор, обоснование, 
принятия и реали-
зации управленче-
ских решений в рам-
ках приемлемого 
риска 

II –  

Формирование  
способностей 

III –  

Интегрирование 
способностей 

Зачёт 

 

КМК-1 

Несение безопасной 
машинной вахты 

III –  

Интегрирование 
способностей 

Зачёт 

КМК-16 

Применение навы-
ков руководителя и 
умение работать в 

команде 

II –  

Формирование  
способностей 

Практическая 
работа 

III –  

Интегрирование 
способностей 

Зачёт 

5.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 
различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Шифр  
компе-

тенции 

Этапы фор-
ми-рования 

компетенции 

Наименова-
ние оценочно-

го средства 

Показатели  
оценива-

ния 

Критерии  
оценивания 

Шкала  
оценивания 

ОК-6 

ПК-3 

ПК-18 

I –  

формирование  
знаний Практическая 

работа 

Итоговый 
балл 

Отметка «за-
чтено»  соот-

ветствует 
критерию 

оценивания 
этапа форми-
рования ком-

петенции 
«освоен».  

Отметка «не 
зачтено» со-
ответствует 
критерию 

оценивания 
этапа форми-
рования ком-
петенции «не 

освоен». 

Дихотомиче-
ская шкала «за-
чтено – не за-

чтено» 

II –  

Формирование  
способностей 

III –  

Интегрирова-
ние способно-

стей 

Зачет 

КМК-1 

III –  

Интегрирова-
ние способно-

стей 

Зачет 

КМК-16 

II –  

Формирование  
способностей 

Практическая 
работа 

III –  

Интегрирова-
ние способно-

стей 

Зачет 
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5.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 
для оценки знаний, умений и (или) навыков, характеризующих эта-
пы формирования компетенций в процессе освоения образователь-
ной программы 

 

5.3.1. ЭТАП I - Формирование знаний (ОК-6, ПК-3, ПК-18) 

Примерные теоретические вопросы по практической работе: 
1. Психология управления как самостоятельная наука. Основные этапы ста-

новления, содержание, цели, задачи психологии управления, связь психо-
логии управления с другими науками.  

2. Психологические закономерности управленческой деятельности. 
3. Психическая структура личности и детерминация человеческого поведе-

ния.  
4. Психологические закономерности трудовой мотивации.  
5. Индивидуально-психологические свойства личности и их учет в управ-

ленческой деятельности. Темперамент.  
6. Индивидуально-психологические характеристики личности и их учет в 

управленческой деятельности. Характер.  
7. Индивидуально-психологические характеристики личности и их учет в 

управленческой деятельности. Психологический тип личности.  
8. Коллектив как объект управления. Внутренняя дифференциация коллек-

тива. Неформальная группа и неформальный лидер. 
9. Факторы, характеризующие особенности морских экипажей как социаль-

ных групп.  
10. Психологические характеристики коллектива и их учет в процессе руко-
водства (морально-психологический климат, сплоченность, психологиче-
ская совместимость, конформизм и др.).  
11. Руководитель коллектива, его функции и управленческие роли. Стили 
руководства.  
 

5.3.2. ЭТАП II – Формирование способностей (ОК-6, ПК-3, ПК-18,КМК-

16) 

Примерные теоретические вопросы по практической работе: 
 

1. Принципиальные психологические различия экстравертов и интравертов. 
2. Психологические особенности интравертов и экстравертов. 
3. Формальные и неформальные группы и лидер на судне. Их использова-

ние руководителем в своей деятельности.  
4. Основные приёмы психодиагностики, необходимые руководителю для 

правильного определения темперамента человека. 
5. Депривация. Виды депривации. Влияние депривации на моряков в тече-

ние рейса. 
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6. Закономерности, динамика и сложности межличностных отношений на 
борту судна. 

7. Публичность существования на борту судна как социально-

психологическая проблема. 
8. Усталость – важная проблема безопасности мореплавания и здоровья мо-

ряков. Основные факторы усталости на борту судна. 
9. Основные направления борьбы по предотвращению и уменьшению уста-

лости на борту судна  
10. Деловое общение, его сущность и основные характеристики. Формы и 

виды общения. 
11.  Стили делового общения. 
 

 

 

 

 

5.3.3. ЭТАП III – Интегрирование способностей (ОК-6, ПК-3, ПК-18, 

КМК-1, КМК-16) 

Примерные теоретические вопросы для проверки освоения компетенции: 
 

1. Коммуникативные барьеры в деловом общении и методы их преодоле-
ния. 

2. Надёжность профессиональной деятельности. Психологические критерии 
профессиональной надёжности. 

3. Психологическое обеспечение процесса формирования профессиональ-
ной надёжности работников морского транспорта. 

4. Психологические механизмы надёжности профессиональной деятельно-
сти моряков. 

5. Барьеры в деловом общении и методы их преодоления.  
6. Правила эмоционального поведения. 
7. Невербальная коммуникация и её использование в процессе делового об-

щения. 
8. Психогенные (стрессовые) факторы, воздействующие на моряков в усло-

виях рейса и их последствия.  
9. Экстремальная ситуация и её психологические характеристики. 
10. Человек в экстремальной ситуации. Особенности поведения человека в 

экстремальной ситуации на судне. 
11. Экстремальная ситуация и стихийное поведение неорганизованных 

групп. Психология «толпы».  
12. «Аффекты» и «стрессы» как особые психические состояния человека, вы-

званные эмоциональным переживанием экстремальной ситуации. 
13. Физиология стресса. Виды стресса. 
14. Понятия «стресс» и «стресс-фактор». Основные характеристики стресса. 
15. Понятие «стрессоустойчивость». Структура и основные характеристики 

стрессоустойчивости. 
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5.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характери-
зующих этапы формирования компетенций 

5.4.1. Методика оценки практической работы 

 

«Зачтено» выставляется обучающемуся, в случае выполнения всех практи-
ческих работ, написания реферата, а также ответе на вопросы по его теме.  

«Не зачтено» выставляется при не выполнении указанных выше условий. 

5.4.2. Методика оценки зачета по дисциплине 

«Зачтено» выставляется обучающемуся, показавшему знание основного 
программного (учебного) материала, в минимальном объеме необходимом для 
дальнейшей учебы и работы по специальности, выполнившему задания, преду-
смотренные программой, изучившему основную рекомендованную литературу.  

«Не зачтено» выставляется обучающемуся, показавшему значительные про-
белы в знаниях основного программного (учебного) материала, допустившему 
принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных программой заданий. 

 

6. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необхо-
димой для освоения дисциплины (модуля) 

а) основная учебная литература: 
1.  Международная конвенция о подготовке и дипломировании моряков и 

несении вахты 1978 года (ПДМНВ) [Электронный ресурс] : Международ-
ное право; Опубл. 20.07.2016. - Электрон. текст. дан. - Доступ из СПС Кон-
сультантПлюс. 

2. Столяренко Л. Л. Психология и педагогика [Электронный ресурс] : Учеб-
ник / Столяренко Людмила Дмитриевна ; Столяренко Л.Д., Столяренко 
В.Е. - 4-е изд. ; пер. и доп. - М : Издательство Юрайт, 2017. - 509. - (Бака-
лавр. Академический курс). - 4-е издание. - Internet access. - ISBN 978-5-

9916-6715-9 : 1159.00, 4. — Режим доступа: http://www.biblio-

online.ru/book/26543AC2-A871-427D-A13A-6488E9C9A68A. - Загл. с экра-
на 

б) дополнительная учебная литература: 

3. Столяренко Л. Д. Основы психологии : учеб. пособие / Столяренко Люд-
мила Дмитриевна ; Л. Д. Столяренко . - 15-е изд. - Ростов н/Д : Феникс, 
2006. - 672 с. - (Высшее образование). - ISBN 5-222-08731-Х.Малкина-Пых 
Ирина Германовна. Экстремальные ситуации: справочник практическо-
го психолога / Малкина-Пых Ирина Германовна; И. Г. Малкина-Пых. - 
М.: ЭКСМО, 2005. - 960 с. - ISBN 5-699-07805-3. 

4.  Бороздина Г. В. Психология делового общения : учеб. пособие / Г. В. Бо-
роздина. - М. : ИНФРА-М, 2000. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 5-

86225-751-9 : 24,90.  

http://www.biblio-online.ru/book/26543AC2-A871-427D-A13A-6488E9C9A68A
http://www.biblio-online.ru/book/26543AC2-A871-427D-A13A-6488E9C9A68A
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5. Столяренко Людмила Дмитриевна. Психология и педагогика для техни-
ческих вузов: учеб. пособие / Столяренко Людмила Дмитриевна, Гулиев 
Муса Ахметович, Ганиева Раза Хаматханова; Л. Д. Столяренко, М. А. 
Гулиев, Р. Х. Ганиева . - 3-е изд. - Ростов н/Д: Феникс, 2007. - 510 с.: ил. 
- (Высшее образование). - ISBN 978-5-222-11347-9. 

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисципли-
ны (модуля) 

6. Хлыстова, Н.М. Сборник тестов к практическим занятиям по психоло-
гии [Электронный ресурс] / Н. М. Хлыстова, К. А. Хлыстова. - Новоси-
бирск: СГУВТ, 2015. - 82 с.- Режим доступа: Сетевой ресурс. Открыва-
ется с использованием Adobe reader версии 9.0 и новее. 
 

8. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной 
работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

7. Столяренко Людмила Дмитриевна. Психология и педагогика: краткий 
курс лекций для студентов вузов / Столяренко Людмила Дмитриевна, 
Столяренко Владимир Евгеньевич; Л. Д. Столяренко, В. Е. Столяренко. - 
4-е изд., перераб. и доп. - М.: Юрайт, 2011. - 142 с. - (Хочу всё сдать!). - 
ISBN 978-5-9916-1247-0.  

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет" (далее - сеть "Интернет"), необходимых для освоения дисци-
плины (модуля) 

 

8. Международные нормативные документы [Электронный ресурс]. – Ре-
жим доступа: www.imo.org, свободный. – Загл. с экрана 

9. Электронно-библиотечная система «Лань» [Электронный ресурс] – Ре-
жим доступа: https://e.lanbook.com/books, свободный. – Загл. с экрана 

10. Научно-техническая библиотека Сибирского государственного 
университета водного транспорта [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://library.nsawt.ru/, свободный. – Загл. с экрана 

 

10. Перечень информационных технологий, используемых при осу-
ществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая 
перечень программного обеспечения и информационных справочных си-
стем (при необходимости) 

 

- Пакет прикладных офисных программ, включающий в себя текстовый 
процессор, средства просмотра pdf-файлов и средства работы с графикой. 

 

http://www.imo.org/
https://e.lanbook.com/books
http://library.nsawt.ru/
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11. Описание материально-технической базы, необходимой для осу-
ществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Наименование специализированных  
аудиторий, кабинетов, лабораторий 

Перечень основного оборудова-
ния 

Учебная аудитория для проведения занятий лекцион-
ного типа  

Набор демонстрационного обору-
дования и учебно-наглядных посо-
бий, в том числе: доска учебная, 
мультимедийный проектор, экран 
проекционный. 

Учебная аудитория для проведения практических заня-
тий групповых и индивидуальных консультаций, теку-
щего контроля и промежуточной аттестации 

 

Набор демонстрационного обору-
дования и учебно-наглядных посо-
бий, в том числе: доска учебная, 
мультимедийный проектор, экран 
проекционный. 

Помещение для самостоятельной работы (Главный 
корпус, ауд. 507) 

Компьютерная техника с возмож-
ностью подключения к сети "Ин-
тернет" и обеспечением доступа в      
электронную информационно-

образовательную среду организа-
ции. 

 


